N° 4: Protocolo de Agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual
que atenten contra la integridad de los estudiantes.

1. Introduccién
El acoso y abuso sexual infantil, es un problema que lamentablemente se da en todas las culturas, pero
muchas veces es negado o subvalorado por las circunstancias en que se produce. Cualquier nifio de
cualquier edad y clase social puede ser victima de abusos sexuales no siempre evidentes, pues puede
tratarse de actos violentos, pero también el agresor se puede servir de promesas 0 amenazas para ejecutar
actos que no dejan huella, o que no implican contacto fisico. Ademas, el acoso y abuso sexual infantil suele
provocar problemas psicolégico-emocionales que pueden aparecer inmediatamente después de la
agresioén, o en etapas posteriores como en la adolescencia si se produjeron en la nifiez o incluso en la edad
adulta si no se recibio6 el tratamiento y la ayuda necesaria.
Debido a esto se hace necesario contar con herramientas para que los nifios se sientan respaldados y
apoyados frente a la dificil situacién que les ha tocado vivir. El colegio es el lugar donde nuestros nifios y
adolescentes pasan la mayoria de su tiempo. Estda demostrado que el desarrollo de habilidades socio
afectivas, tienen un impacto significativo en la disminucién de algunas conductas de riesgo infantil y juvenil
escolar tales como la inasistencia, la desercion, y un poco mas indirectamente el consumo indebido de
alcohol y drogas junto con la conducta sexual temprana y el embarazo.
Por eso el colaborar con el desarrollo de las habilidades afectivas brindando un ambiente mas seguro tarde
o temprano se vera reflejado en la reduccion de los comportamientos de riesgo lo cual favorece los
aprendizajes y posibilidad de éxito escolar. (Symons, Cinelli, James, & Groff, 1997 en CASEL a,2007).
El colegio es el lugar propicio para tener contacto directo con los nifios y nifias; el ambiente académico nos
permite tener la posibilidad de conocer las experiencias y compartir las vivencias de nuestros alumnos
diariamente, es por eso que en este ambiente se hace necesario ir construyendo mecanismos e ir
perfeccionando las herramientas que nos ayuden en primera instancia a prevenir el acoso y el abuso y
también detectar aquellas situaciones de vulnerabilidad e indefension en que se pueda encontrar algun
integrante de nuestra comunidad educativa.
El presente protocolo apunta a ser una guia aclaratoria de conceptos y dar las orientaciones basicas de las
acciones a seguir dependiendo del rol que nos corresponda desempefar dentro de nuestro establecimiento
educacional y ser el nexo con la via legal para la proteccion de los menores que son la principal
preocupacion de nuestra labor educativa.
Conceptos basicos sobre agresion sexual
Abuso Sexual infantil: Desde el punto de vista legal el Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o
alguien mayor que un nifio o nifia, abusa del poder, relacién de apego o autoridad que tiene sobre €l o ella
y/o se aprovecha de la confianza o respeto para hacerlo(a) participar en actividades sexuales que el nifio o
nifia no comprende y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento informado, aun cuando el nifio o
nifia se dé cuenta de la connotacion que tiene la actividad.
Agresiones Sexuales: Las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual realizados por
una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccion, el engafio o el chantaje y que
atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio o adolescente. El
responsable de la agresidn sexual puede ser un adulto e incluso otro adolescente o nifio.
Conductas De Connotacion Sexual Entre Menores: Generalmente se denuncian como abuso sexual
entre pares, alumnos o compaferos de curso. Entre menores son eventuales o posibles conductas de
connotacion sexual, no tienen responsabilidad penal, no se recomienda usar tipificaciones penales para
adultos si se trata de inimputables (entre nifios no se habla de abuso sexual segun lo tipificado por algunos
especialistas). Es dificil connotar como conducta de agresién sexual comportamientos erotizados que
manifiestan algunos menores. Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de exploracion,



descubrimiento y experimentacién sexual. Esto sin duda amerita que independiente de su no imputacion,
sus participantes deben ser educados en el conocimiento de su cuerpo, en el reconocimiento y maduracion
de su sexualidad. Si hay conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta, se debe recurrir a
profesionales especializados para indagar si estas conductas responden a una vulneracion de los menores
en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.). Una conducta exploratoria agresiva, invasiva, que
doblegue la voluntad de otros, responde generalmente a conductas observadas o aprendidas.

Estupro: Es un delito cuya conducta consiste en acceder carnalmente a una persona entre 14 y 18 afos.
La diferencia del estupro con la violacion es que la victima consiente en la relacion, pero dicho
consentimiento esta “viciado” porque la victima carece de la madurez o del conocimiento para entender la
significacion del acto sexual. En el fondo se trata de un “engano” del que es objeto la victima por su
ignorancia o inexperiencia. Se entiende que comete estupro un hombre que accede carnalmente a un
mayor de 14 pero menor de 18, en alguna de las siguientes circunstancias:

Abusando de una anomalia o perturbacién mental (retardo leve, por ejemplo).

Abusando de su relacién de dependencia ya sea afectiva o laboral (el empleador que mantiene relaciones
con empleadas).

Aprovechandose del desamparo en que se encuentra la victima (nifios que estan bajo su custodia o nifios
de la calle abusados).

Si lo hace mediante enganio.

Protocolo de actuacion

En el siguiente protocolo se explicitan las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el
cual se recibiran y resolveran las denuncias de agresiones sexuales o situaciones relacionadas con hechos
de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Se resguardara en todo momento el uso y tratamiento reservado de informacién respecto de los
involucrados en sospechas de vulneracion de derechos. Es obligacion del establecimiento asegurar la
intimidad e identidad de los involucrados, en especial del estudiante afectado resguardando de no exponer,
en ningun caso, su experiencia frente a la comunidad educativa. El estudiante afectado se encontrara
siempre acompafado, si es necesario, por sus padres.

Pasos Acciones Responsables
Activacién 1.1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que Encargada de
detecte, sospeche o sufra situaciones de agresién sexual o | Convivencia Escolar.
hechos de connotacion sexual debera informar, en un plazo de Direccion

24 horas, a la Encargada de Convivencia Escolar para que
active el protocolo. Sin perjuicio de que cualquier profesional de
la educacioén pueda realizar la denuncia correspondiente.

1.2. Al momento de la Activacion de este protocolo la institucion
velara por el principio de confidencialidad y el resguardo del
interés superior del NNA.

1.3. Todo funcionario que tenga conocimiento de hechos que
pueden constituir un delito y que estan en la esfera de hechos
de connotacion sexual estdn obligados a informar
inmediatamente al director o encargada de convivencia escolar
para que se realicen las derivaciones correspondientes (PDI o
cualquier organismo con competencia legal), Sin perjuicio que
lo puedan realizar en forma particular como persona natural.
Esto en un plazo no superior de 24 horas.




Investigacion,
definicion y
denuncia.

2.1.

Ante una situacién confirmada la Encargada de

Convivencia Escolar debera realizar las siguientes acciones en
un plazo de 24 horas:

1)

2)

3)

4)

o)

Informar al apoderado de la situacién a través de una
entrevista, se citara a través de la via telefénica o
correos

Tomar declaracion del estudiante, a través del
formulario de entrevista o declaracién.

a) Si el nifio o alumno presenta alguna necesidad
de salud, NEE u otra situacién que requiera un
apoyo efectivo de un adulto, entonces podra ser
asistido por su apoderado, el profesor jefe o
educadora, la orientadora, la encargada de
formacion o la psicéloga del establecimiento
para recoger la informacion escolar necesaria.

b) Para este fin podra utilizarse el cuestionario de
indagacion.

Informar al Director para que este realice la denuncia
correspondiente en un plazo no mayor a 24 horas a
través de la plataforma del Ministerio Publico
http://www fiscaliadechile.cl/Fiscalia/index.do o via
telefénica con PDI o Carabineros de Chile y ante los
Tribunales de Familia a través de la pagina del poder
judicial: https://ojv.pjud.cl/kpitec-ojv-web/tramite_facil a
fin de requerir una medida de proteccion.

En caso de que se requiera el director o quien el
designe aplicara las medidas de resguardo y cautelares
descritas en el articulo 69 de nuestro RICE estas
medidas se aplicaran a todos los involucrados en la
situacibn que es base para la activacibn de este
protocolo.

Podra ordenar la suspension o pérdida de la calidad de
apoderado. En el caso de funcionarios involucrados se
aplicaran las medidas establecidas en el RIOHS. En el
caso de estudiantes se aplicaran las medidas
establecidas en el articulo 69 del reglamento interno.

2.2. Ante una sospecha, la Encargada de Convivencia Escolar
iniciara la recopilacion de antecedentes (10 dias habiles)
sobre la situacién para determinar la responsabilidad escolar y
el nivel de complejidad de los hechos denunciados y remitir los
antecedentes al Ministerio Publico, pudiendo ejecutar las
siguientes acciones:

1)

Entrevistar a los involucrados, dejando constancia en el
formulario respectivo.

Si el nifio o alumno presenta alguna necesidad de
salud, NEE u otra situacién que requiera un apoyo
efectivo de un adulto, entonces podra ser asistido por

Encargada de
Convivencia Escolar.

Director.



http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/index.do
https://ojv.pjud.cl/kpitec-ojv-web/tramite_facil

su apoderado, el profesor jefe o educadora, la
orientadora, la encargada de formacion o la psicéloga
del establecimiento para recoger la informacion escolar
necesaria.

2) Realizar entrevista a otras personas que puedan ser
testigos o entregar antecedentes de la situacién tales
como profesores, familiares, compaferos de curso, etc.

3) Recabar cualquier evidencia de la situacion tales como
mensajes, grabaciones, fotografias, dibujos, etc.

4) En caso de que el denunciado sea funcionario del
Colegio, éste sera separado de sus funciones mientras
dure la investigacion. En caso de ser un apoderado u
otro adulto tendra prohibido el acceso al
establecimiento.

5) Es importante sefialar que la institucion mantendra
informada a la familia de los afectados e involucrados
de los antecedentes con que cuenta la institucion
sefalada al momento de matricula {teléfono y correo),
las medidas que se estan aplicando y los procesos de
seguimiento

2.3. Posterior a la recopilacion de antecedentes, la Encargada
de Convivencia elaborara en un plazo de tres dias habiles un
informe que sera remitido al Ministerio Publico.

3. Seguimiento

3.1. Para el o los estudiantes afectados, se aplicaran las
medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial
previstas en el Articulo 69, y en el caso que el nivel de
complejidad de la situacién denunciada sea mediana o alta se
realizaran las derivaciones pertinentes. (centro salud o
instituciones de apoyo a la nifiez) Estas medidas consideraran
edad, madurez emocional, caracteristicas personales de los
afectado e involucrados, tomando en cuenta los principios de
proporcionalidad y gradualidad.

3.2. El seguimiento de las medidas se debe realizar en un
periodo de tres meses prorrogables por causas justificadas a
cargo de la ECE. Se informara al apoderado periddicamente de
los avances de estos procesos mediante entrevista personal.
Asimismo la ECE comunicara las medidas a los profesores del
nivel dejando acta de la misma asi como el deber de
confidencialidad.

3.3. Se sugerira la conveniencia de una asistencia de un
psicologo o médico especialista que pueda emitir un informe
escrito sobre el estado y situacion del nifio o nifa
supuestamente abusado.

Encargada de
Convivencia Escolar.

Orientadora.

4. Cierre

4.1. Terminado el proceso (15 dias como maximo desde la
activacion del protocolo), la Direccion del establecimiento

Direccion.




comunicara a los padres y/o apoderados del estudiante
involucrado a través de un informe los resultados del proceso.
Una vez terminado el proceso se informara al consejo escolar
de los procedimientos realizados, teniendo en cuenta la
confidencialidad de los afectados e involucrados




