
PROTOCOLO DE RETENCIÓN Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, 
MADRES, PADRES Y PROGENITORES ADOLESCENTES 
I. Fundamentación y Marco Normativo (Adecuado a Circular N° 482/2018) 

De conformidad a lo establecido en la Circular N° 482 del año 2018 de la Superintendencia de 
Educación, el presente protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y 
tiene por finalidad regular medidas de protección, acompañamiento y resguardo del derecho a la 
educación de estudiantes embarazadas, madres, padres y progenitores adolescentes. 

Este protocolo se fundamenta en: 

●​ Ley N° 19.688 (2000). 
●​ Decreto N° 67/2018 sobre Evaluación, Calificación y Promoción. 
●​ Circular N° 482/2018 sobre Reglamentos Internos. 
●​ Decreto Supremo N° 373/1972 (Seguro Escolar). 
●​ Política Nacional de Convivencia Educativa. 
●​ Reglamento de Evaluación, Calificación y Promoción del establecimiento (art. 44, 49 y 50). 
●​ Plan de Sexualidad, Afectividad y Género. 

De acuerdo con la normativa vigente, el embarazo, la maternidad o la paternidad adolescente no 
constituyen causal de cancelación de matrícula, suspensión, expulsión ni traslado, ni pueden ser 
consideradas falta a la convivencia escolar. El objetivo de este protocolo es: 

Garantizar el ingreso, permanencia, participación y egreso oportuno de estudiantes embarazadas, madres, 
padres y progenitores adolescentes, mediante medidas preventivas, formativas, pedagógicas y 
psicoemocionales, asegurando la continuidad de su trayectoria educativa y evitando cualquier forma de 
discriminación arbitraria. 

II. Principios Rectores (Exigidos por Circular N° 482/2018) 

El presente protocolo se sustenta en los siguientes principios rectores, los cuales orientan todas las 
acciones del establecimiento y de la comunidad educativa, asegurando el resguardo integral de los 
derechos de niños, niñas y adolescentes: 

Interés superior del niño, niña y adolescente: 

Todas las decisiones y actuaciones del establecimiento deberán priorizar el bienestar integral, el desarrollo 
pleno y la protección de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, considerando sus necesidades 
educativas, emocionales y sociales. 

Enfoque de derechos: Se reconoce a los niños, niñas y adolescentes como sujetos de derechos, 
promoviendo el respeto, protección y ejercicio efectivo de estos, conforme a la normativa vigente y a los 
instrumentos nacionales e internacionales de protección de la infancia. 

No discriminación y trato digno: El establecimiento garantiza un trato respetuoso, equitativo y libre de 
cualquier forma de discriminación arbitraria, resguardando la dignidad, integridad física y emocional de 
todos los miembros de la comunidad educativa. 

Inclusión educativa: Se promueve una educación inclusiva que valore la diversidad, asegurando el 
acceso, participación y aprendizaje de todos los estudiantes, eliminando barreras y generando apoyos 
pertinentes a sus características y necesidades. 



Corresponsabilidad familia–escuela: Se reconoce el rol fundamental de la familia en el proceso 
educativo, promoviendo una relación de colaboración permanente entre la familia y la escuela para 
favorecer el desarrollo integral de los estudiantes. 

Enfoque preventivo y formativo: Las acciones del establecimiento se orientan a la prevención de 
situaciones de riesgo y a la formación integral, promoviendo el desarrollo de habilidades sociales, 
emocionales y valores que contribuyan a una convivencia escolar positiva. 

Perspectiva de género: Se incorpora una mirada que promueve la igualdad de oportunidades entre niños 
y niñas, previniendo estereotipos y prácticas discriminatorias, y fomentando relaciones basadas en el 
respeto, la equidad y la valoración de la diversidad. 

 

III Medidas preventivas  

Medida Acción Responsable 

Formación preventiva 
Implementación sistemática del Plan de 
Sexualidad, Afectividad y Género 

Equipo convivencia escolar 

Información de 
derechos 

Difusión de derechos y deberes de estudiantes 
embarazadas y progenitores 

Encargada de Convivencia 
Escolar 

Prevención de 
discriminación 

Promoción de un clima escolar respetuoso y 
libre de estigmatización 

Comunidad educativa 

Formación familiar 
Orientación a padres, madres y apoderados 
sobre corresponsabilidad parental 

 Equipo de convivencia 
escolar Orientación 

IV Activación de protocolo 

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE 
Detección del hecho Si cualquier miembro de la unidad educativo 

tiene conocimiento de  
Cualquier miembro de la 
comunidad educativa 

Activación del protocolo El protocolo se activará ante la comunicación 
voluntaria del/la estudiante, la información 
entregada por el apoderado o la toma de 
conocimiento formal por parte del 
establecimiento. La responsable de la 
activación será la Encargada de Convivencia 
Escolar o a quien designe, deberá registrar la 
situación, informar a Dirección a la 
Coordinación General, y al profesor (a) jefe 
citar al apoderado e iniciar de manera 
inmediata las medidas de resguardo 
correspondientes. 

Encargada de convivencia 
escolar  

Derivación  Una vez activado el protocolo, el 
establecimiento conformará un Equipo de 
Apoyo Interdisciplinario, liderado por el 
coordinador general Este equipo elaborará un 
Plan de Apoyo Curricular Individual (PACI), 

Encargada de Convivencia 
escolar 
Coordinador general  



conforme al Reglamento de Evaluación y 
Decreto 67/2018. 

Medidas pedagógicas  Adecuaciones en evaluaciones, plazos y 
metodologías. Aplicación según PACI y 
Decreto 67/2018. No exigencia del 85% con 
respaldo médico. Participación, eximición o 
evaluación diferenciada según indicación 
médica. Evaluaciones en modalidad flexible 
cuando corresponda. Resolución por Consejo 
de Promoción si asistencia <50% 

Coordinador general 
Evaluadora 
Encargada de Convivencia 
Escolar 

Medidas formativas y de 
convivencia  

Prohibición absoluta de actos discriminatorios. 
Acceso a actividades escolares y 
extracurriculares. Aplicación equitativa de 
derechos y deberes. Adecuaciones según 
PISE en actividades de riesgo 
 

Equipo de convivencia 
escolar 

Medidas 
Psicoemocionales 
Tanto para la madre 
como para el padre NNA 
 

Acompañamiento sistemático y orientación. 
Acompañamiento académico y socioemocional 
adicional. Activación oportuna conforme a DS 
373/72 ( seguro escolar) 
Flexibilidad horaria por controles médicos o 
salud del hijo/a 

Equipo convivencia escolar 
Docentes  

Medidas Administrativas 
Específicas 

Permisos médicos: 
Autorización para controles 
prenatales/postnatales 
Salida del establecimiento: 
Solo con adulto autorizado por escrito 
Uso de espacios: Acceso a biblioteca u otros 
espacios seguros. 
Lactancia: Derecho a una hora diaria para 
alimentación 
 

Dirección 
Coordinador general 
Encargada de Convivencia 
escolar  

Registro, Seguimiento y 
Evaluación del Protocolo 

Todas las medidas, acuerdos y acciones 
adoptadas en el marco del protocolo deberán 
quedar debidamente registradas por escrito. 
Los registros podrán realizarse mediante actas 
de reunión, planes de apoyo individual, 
registros de seguimiento u otros instrumentos 
definidos por el establecimiento.  En todo 
momento se deberá resguardar la 
confidencialidad de la información. El 
seguimiento del caso será periódico y estará a 
cargo del Coordinador General y Evaluadora.  
Dicho equipo evaluará la pertinencia y 
efectividad de las medidas implementadas. Las 
medidas podrán ser ajustadas según la 

Coordinador general 
Evaluadora. 
Encargada de Convivencia 
Escolar 
 
 
 
 
 



evolución de la situación del o la estudiante y 
sus necesidades educativas, emocionales y 
familiares. El protocolo tendrá un carácter 
preventivo, formativo y de acompañamiento. 
Queda expresamente prohibido el uso del 
protocolo con fines sancionatorios. Todo lo 
anterior se realizará en concordancia con la 
Circular N° 482/2018 y la normativa vigente. 

 
 

V: Rol de las madres, padres y apoderados de estudiantes en situación de embarazo. 

Las madres, padres y apoderados de estudiantes en situación de embarazo, maternidad o paternidad 
adolescente cumplen un rol fundamental en el resguardo del bienestar integral y la continuidad de la 
trayectoria educativa del o la estudiante. En este sentido, les corresponde informar de manera oportuna y 
formal al establecimiento educacional la condición de embarazo, maternidad o paternidad del o la 
estudiante, con el fin de activar los protocolos y medidas de apoyo correspondientes. Asimismo, deberán 
presentar oportunamente los certificados médicos, carnés de control u otros documentos de respaldo que 
justifiquen inasistencias, permisos especiales o adecuaciones académicas necesarias, manteniendo una 
comunicación permanente con el establecimiento. Será responsabilidad de las madres, padres y 
apoderados brindar contención emocional, apoyo afectivo y supervisión constante al o la estudiante, 
promoviendo su permanencia en el sistema escolar y evitando situaciones de deserción. Del mismo modo, 
deberán participar activamente en las reuniones de seguimiento convocadas por el establecimiento, 
colaborando con el Equipo de Acompañamiento Interdisciplinario en la evaluación y ajuste de las medidas 
implementadas. En concordancia con la normativa vigente, las responsabilidades parentales no podrán ser 
delegadas al establecimiento educacional, correspondiendo a la familia el cuidado directo y la protección 
del o la estudiante y, cuando corresponda, de su hijo o hija. 

VI Rol del Establecimiento Educacional en la Etapa Post Parto 

El establecimiento educacional, en cumplimiento de la legislación vigente y del enfoque de retención 
escolar, deberá otorgar las facilidades académicas y administrativas necesarias para asegurar la 
continuidad educativa de las estudiantes en situación de maternidad y de los estudiantes en situación de 
paternidad adolescente, especialmente durante el período post parto. En este marco, el Colegio garantizará 
el derecho de la madre estudiante a disponer de un horario destinado a la alimentación de su hijo o hija, el 
cual no podrá exceder de una hora diaria, sin considerar los tiempos de traslado, y deberá ser informado 
formalmente a la Dirección del establecimiento. Para estos efectos, se autorizará la salida del 
establecimiento en el horario acordado, debiendo la estudiante ser retirada por un adulto responsable. 
Asimismo, cuando el hijo o hija menor de un año presente alguna enfermedad que requiera cuidados 
específicos, debidamente acreditados mediante certificado médico, el establecimiento otorgará las 
facilidades necesarias tanto a la madre como al padre estudiante, considerando que esta situación 
constituye un factor de riesgo de deserción escolar post parto. El establecimiento educacional deberá, 
además, informar a las y los estudiantes en situación de maternidad o paternidad adolescente sobre los 
beneficios y apoyos disponibles a través de organismos del Estado, tales como el acceso preferente a salas 



cuna y jardines infantiles de la JUNJI, la Beca de Apoyo a la Retención Escolar (BARE) y otros programas 
de apoyo a la permanencia escolar implementados por JUNAEB. 

 
 
 
 
 
 


